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Esityksen sisalto

m 1) Kehitysvammaisten henkiloiden
ajatuksia elamastaan

m 2) Tulevaisuuden kasitteita ja
laatutavoitteita

m 3) Yksilokeskeisen toiminnan palikat
m 4) Lopuksi: Ideologia vrs. realiteetit
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Kehitysvammaisten henkiloiden
ajatuksia elamastaan

m Haastatteluja tehtiin yhteensa 22
m 8 haastattelua Uudellamaalla
m 6 haastattelua Satakunnassa

m 8 haastattelua Kainuussa



Haastatellut henkilot

m 22 — 67 -vuotiaita

m 14 naista ja 8 miesta

- Haastatteluun ja nauhoittamiseen pyydettiin
haastateltavalta itseltaan lupa.

- Jokaiselle henkilolle kerrottiin |
haastattelun tarkoitus, luottamuksellisuus
ja vapaaehtoisuus.



"
Haastatellut henkilot

m 9 asui rynmakodissa

m 6 asul asuntoryhmassa
(yksiOossa tai kaksiossa)

m 5 asui vanhempien luona

m 2 asui vanhempien taloon
rakennetussa erillisessa asunnossa



Ryhmakoti
Asukkaalla on asumisyksikdssa oma huone.
Ei valttamatta omaa wc- ja kylpyhuonetta.
Ei keittiota.
Asumisyksikdssa on yhteiset tilat.
(esim. keittio, kylpyhuone, olohuone)

Asuntoryhma
Asukkaalla on oma erillinen asunto.
Asunnon lahella on asumisyksikon yhteiset tilat.
(esim. oleskelutila)



" A
Mista asioista haastatteluissa
keskusteltiin?

m Kotl ja asuminen

m TyO, harrastukset ja opiskelu

m Laheiset Ihmiset elamassa

m Avun ja tuen tarpeet

m Mista asioista tulee iloiseksi?

m Mita asioita haluaisi muuttaa elamassaan?
m Haaveet ja unelmat



" S
"Eliaksen” tarina

m Elias on 36 vuotta ja hanella on
oma huone ryhmakodissa.

m Elias tykkaa asunnon sijainnista.

Lahella asuntoa on kauppoja ja
kavelyreitteja.

m Eliaksella on tyttoystava Anni, jonka kanssa
han on seurustellut 6 vuotta.
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"Eliaksen” tarina

m Elias osaa tehda itse ruokaa ja silivota.

m Ohjaaja auttaa Eliasta laakkeiden ottamisessa,
virallisten kirjeiden lukemisessa

ja vaatteiden ostamisessa.

m Eliaksella on edunvalvoja,
joka hoitaa Eliaksen raha-asioita.

m Elias saa ohjaajilta kayttorahaa ja han kay myos
Itse nostamassa rahaa pankkiautomaatista.



"Eliaksen” tarina

m Elias kay toissa tyokeskuksessa,
jossa han tekee alihankintatoita.

m Elias saa tyoosuusrahaa.
Han toivoisi, etta palkka olisi isompi.

m Elias haluaisi toihin
tavalliseen tyOpaikkaan.



"
"Ellaksen” tarina

m Vapaa-aikana Elias lukee, urheilee ja
kay kahvilla ystavien kanssa.

m Viikonloppuisin Elias viettaa aikaa
Annin kanssa.

m Elias tykkaa myos kayda leikkimassa
siskon 4-vuotiaan pojan Eetun kanssa.



"
"Ellaksen” tarina

m Elias haavelilee naimisiinmenosta Annin
kanssa ja tyosta tavallisessa tyOpaikassa.

m Jos Elias voittaisi lotossa,
han ostalsi oman asunnon.

m Unelma-asunto olisi kaksio rivitalossa,
jonka saisi itse sisustaa.



Nakemyksia asumisesta

"Ma haluun sillai omaa rauhaa,
on paljon mukavempaa.”

m




m Ryhmakodissa asuvat kaipasivat
omaa rauhaa ja yksityisyytta.

m Yksityisyyden puute tuli esille
esimerkiksi lukottomissa ovissa
ja pienissa huoneissa.

m Ryhmakodeissa oli paljon saantgja ja rutiineja,
joihin el ole voinut itse vaikuttaa. Useat
naastatellut kertoivat yhteisista ruoka-ajoista,
nukkumaanmenoajoista ja omiin menoihin piti

pyytaa lupa.




m Tolveena oli oma asunto,
Jossa voisi asua yksin
tal kumppanin kanssa.

m Haastateltavat kaipasivat omaa kelttiota,
enemman kaappitilaa ja erillista
makuuhuonetta.

m Tolveena oli, etta asunto sijaitsisi
lahella tyopaikkaa.



m Asuntoryhmassa omassa asunnossa
asuvat olivat tyytyvaisia koteihinsa.

m Vanhempien luona asuvat toivoivat
paasevansa muuttamaan omaan kotiin.

m Vanhempien taloon rakennetussa
erillisessa asunnossa asuvat olivat
tyytyvaisia koteihinsa.




Haastattelija: Miten sa ajattelisit tasta
asumisesta, etta tykkaatko sa asua tassa talla
tavalla, etta sulla on kamppéakavereita?

Elsa: Ihan erikseen, etta oma koti, missa sais
olla ja tehda omaa ruokaa ja tiskata. Taa on
mulle vahan lilan pieni taa huone, tuntuu
ahtaalta. Jos tulee vieraitakin, niin minne pistat
Istumaan. Et mihinkaan. Sitten taas toiset
kuulee, mita me puhutaan. Ma olen sitd mielta,
etta kiva olis oma koti, niin sais ihan rauhassa
pitaa vieraita ja juoda kahvia, eika olis kukaan
kuuntelemassa, mita jutellaan.



Avun ja tuen tarpeet

" ..0lis vahan tukena siina sitten.”




m Haastateltavat kokivat saavansa
rittavasti apua ja tukea.

m Omaa tukihenkiloa/henkilokohtaista avustajaa
tarvitaan omiin menoihin.

Kaikki eivat halua harrastaa porukassa.

m Apua tarvittiin raha-asioissa, vaateostoksissa,
virallisten kirjeiden lukemisessa, laakarissa
kaynneissa ja virastoissa asioimisessa.



m Osa toivol, etta oppisi toimimaan
itsenaisemmin, kuten maksamaan itse laskut,
tekemaan ruokaa ja kaymaan vaateostoksilla.

m Osa haastateltavista sal tukea asioihin,
joihin el tarvitsisi tukea.

m Me Itse ry: "Haluamme koteihimme avustajia,
emme hoitajia”



" J
Haastattelija: Mites tammaoset virastoissa, kaytko jossain virastoissa hoitamassa
sun asioita?
Auli: Ei kun ne nuo ohjaajat ja sitten se edunvalvoja hoitaa.

Haastattelija: Haluaisitko sa hoitaa enemman sun asioita?

Auli: Niijen mielestd mina en kai ite ossaa, kun nuo ohjaajat ja se edunvalvoja
hoitaa.

Haastattelija: Niiden mielesta sa et osaa. Miltd susta tuntuis osaisitko sa?
Auli: Voisimpa osatakin omat laskuni kdyva maksamassa.

Haastattelija: Ja sitten noi raha-asioiden hoitaminen, tiedatko sa kuinka paljon
sulla on pankkitililla rahaa?

kukkaroon kayvat aina nostamassa mulle rahaa, etta saapi niilla sitten ostaa
jotakin itelleni,

Haastattelija: Onko siita ollu koskaan puhetta, etta sa voisit harjotella ite sita
rahan nostamista pankista?

Auli: Ei oo koskaan ollu puhetta.



" A
lhmissuhteet

"Se on mun thana mies.”




m Tarkeita ihmisia olivat etenkin
seurustelukumppanit, sisarukset,

vanhemmat ja ystavat.

m Lahes puolet haastateltavista seurustel..

m Kumppani oli tavattu esimerkiksi
harrastuksissa, opiskeluaikana tal

saatu kirjeenvaihdolla.



m Osa toivol nakevansa kumppaniaan
ja sisaruksiaan useammin.

m Seurustelukumppanin nakemista ol
saatettu rajoittaa tiettyihin paiviin.

m Ystavien nakemista vaikeutti pitkat
valimatkat. Yhteytta pidettiin

soittamalla tal kirjoittamalla.






m Suurin osa haastateltavista
tyoskentell tyokeskuksessa.

m TyoOtehtavia olivat kasi- ja puutyot,
Slivous- ja keittiotyot ja alihankintatyOt.

m Osa haastateltavista toivol paasevansa
tavalliseen tyopaikkaan.



m [yOkeskuksen meteli koettiin
hairitsevana.

m TyOokeskuksessa tyo koettiin joskus
yksitoikkoisina ja tyotehtavat
epamieluisina.

m TyOkeskuksessa viihdyttiin, jos
tyOtehtavat vastasivat omia
Kiinnostuksen kohteita.



m Osa haastateltavista oli paassyt
tavalliseen tyopaikkaan esimerkiksi
paivakotiin, kauppaan tai
terveyskeskukseen.

m Kaikki tavallisen tyopaikan saaneet
viihtyivat hyvin tyossaan.

m Osa haastateltavista tyoskentell seka tavallisessa
tyopaikassa etta tyokeskuksessa.

He viihtyivat paremmin tavallisessa tyoOpaikassa.



m Osa tyoosuusrahaa saavista toivol,
etta tyoosuusraha olisi suurempi.

m Tyoosuusraha on noin 0-12 euroa paivassa.

m Rahaa el ollut valttamatta mihinkaan
ylimaaraiseen, kuten matkustamiseen tal
harrastuskurssille.
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Haaveet ja unelmat

Maalaus: Hanna
Viherjuuri: Minun
haaveeni
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Haastateltavat haavellivat

m naimisiinmenosta

m YKSIn asumisesta

m Yhteisesta kodista kumppanin kanssa

Jos haastateltavat saisivat lottovoiton, he

m Ostalsivat oman asunnon
m |Ahtisivat matkalle



" A
ltsemaaraamisoikeus

Kaikki haastateltavat eivat saaneet paattaa

m mita syovat

m kenen kanssa asuvat

m milloin tapaavat seurustelukumppaniaan
m Milloin menevat nukkumaan



»
ltsemaaraamisoikeus

m |[tsemaaraamisoikeutta tukee
mahdollisuus oppia omatoimisemmaksi.

m Uusia asioita pitaisi saada opetella
tarpeeksi kauan toisen ihmisen kanssa.

m Useat onnistumisen kokemukset lisdavat
itsevarmuutta ja tunnetta omasta parjaamisesta.
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Oman elaman suunta ’
m Kehitysvammaista henkiloa

itsedan tulee kuulla ja
hanen mielipiteitaan tulee kunnioittaa.

m Kehitysvammaiselle henkilolle tulee antaa
tarvittaessa tukea paatoksentekoon.

m Kehitysvammaiselle henkilblle pitaa antaa
mahdollisuus oppimiseen ja kehittymiseen.
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Risto: Naita kehitysvammasia, niita ei noteerata silleen naa
tavalliset ihmiset. Jotkut on silleen, etta el ne noteeraa.
Haastattelija: Ootko sa sitd mielta, etta pitais noteerata?
Risto: Joo, et ottaa enemman huomioon.

Haastattelija: Etta meitd on monenlaisia taalla maailmassa.

Kristiina: Kaikki pitais ottaa huomioon,
oli kehitysvammainen tai ei.

Risto: Kalikki pitais olla samanvertasia.



Haastattelija: No onko sulla, miten sitten jos
sa saisit vaikka lottovoiton tai paljon rahaa,
niin mita sa tekisit?

Reino: Ma sanon, etta mina lahtisin silialle
tielle, enka takasin tulis.

Haastattelija: Minneka sa menisit?

Reino: Kylla ma lahtisin tonne X:aan, ma
lahtisin akkia sinne likan tyko niin pian kun
mahdollista.



Pariporina

m Minkalaisia ajatuksia sinulle herasi kuullusta?

m Minkalaista oli haastateltujen kehitysvammaisten
henkildoiden elama?

m Mita samanlaista ja mita eroja loydat suhteessa omaan
elamaasi?



»
Olemme murrosvaiheessa

@ YK:n vammaisten ihmisten oikeuksia
koskeva yleissopimus

OEsim. artikla 19: vammaisten henkiloiden
tulee voida valita asuinpaikkansa, -
muotonsa ja —kumppaninsa

= Maailmanlaajuinen ajattelu- ja toimintatavan
muutos: vammaisuus nahdaan ensisijaisesti
Ihmisoikeuskysymyksena; siirtyminen
yksilollisiin palveluihin

m Henkilokohtaisen avun kehittaminen -
muutokset tulivat voimaan 1.9.2009



"
YK:n vammaisten henkiloiden
olkeuksia koskeva yleissopimus

Sopimuksen tarkoituksena on edistaa, suojella ja taata
kaikille vammaisille henkildille yhtalaiset inmisoikeudet ja
perusvapaudet seka edistaa heidan synnynnaisen arvon
kunnioittamista.

Keskeista vammaisten ihmisten syrjinnan kieltaminen ja
yhdenvertaisen kohtelun takaaminen kaikilla
elaméanalueilla.

Edellyttaa yleista asennemuutosta ja sitoutumista
edistamaan stereotypioiden ja ennakkoluulojen
poistamista seka lisaddmaan tietoisuutta eri vammoista ja
vammaisten henkildiden positiivisesta vaikutuksesta
yhteiskunnan monimuotoisuuteen. (UN, 2006, 4;8)
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Sopimuksen sisalto

Vammaisilla on oikeus osallistua yhteiskuntaan yhdenvertaisesti
Vammaisten syrjinta on kielletty

Osallistumisen esteet on poistettava

Oikeus elamaan

Oikeudessa ei saa syrjia vammaisuuden perusteella
Ketdan ei saa kiduttaa eika kayttaa hyvaksi

Oikeus kansalaisuuteen

Oikeus itsenaiseen elamaan, asumiseen ja liikkkumiseen
Oikeus sananvapauteen, yksityisyyteen ja kunniaan
Oikeus perustaa perhe

Oikeus koulutukseen

Oikeus terveyspalveluihin ja kuntoutukseen

Oikeus tyohon ja sosiaaliturvaan

Oikeus osallistua poliittiseen toimintaan

Osallistuminen vapaa-ajan viettoon

(STM, 2007 (selko) Vammaisia tulee kohdella samalla tavalla kuin muita ihmisia)
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Nykyaikaisten vammaisliikkeiden
tavoitteita

m Kalkilla inmisilla on ihmisarvo erityisina yksiloina.
m Jokainen ihminen voi osallistua yhteiskuntaan ja
antaa panoksensa kansalaisena.

m Jokaisella ihmisella on oikeus paattaa omaa
elamaansa kokevista asioista ja hanelle tulee
turvata suurin mahdollinen autonomia.

m Yhteiskunnan tehtavana on huolehtia, etta
Ihmiset saavat tarvitsemansa tuen ja varmistaa,
etta yhteisO on esteeton ja kaikkien
saavutettavissa.
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Julkilausutut tavoitteet:

Laitosjarjestelmasta luovutaan seuraavien 10 vuoden aikana.
Laitoshoidon korvaamiseksi ja uusille asukkaille tarvitaan 600
asuntoa / v. seuraavan viiden vuoden aikana.
Avustajajarjestelmia ja henkilokohtaista apua kehitetdan ja
otetaan kayttoon vahin erin,

Lapsia ei oteta enaa laitoksiin.

Asumisen kasitteessa erotetaan toisistaan asunto ja asumiseen
tarvittavat palvelut.

Asumiseen tarvittavat palvelut tuotetaan henkilokohtaisen avun ja
tuen nakdkulmasta.

Kehitysvammaisten henkildiden yksilolliseen asumiseen —
selvityshanke (Markku Niemela & Krista Brandt, joulukuu 2007)
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Jan Vapaavuoren tyorynman
ehdotukset

m  Asunto-ohjelma vuosille 2010-2015 (valmistui kesékuussa 2009)

m Tavoitteena on nopea, suunnitelmallinen ja hallittu laitospaikkojen
vahentaminen ja kehitys- ja vaikeavammaisten tarpeita ja toiveita
vastaavien asumisratkaisujen tuottaminen.

m Laitoshoitoa vahennetaan siten, etta vuoden 2015 lopussa
kehitysvammalaitoksissa on enintaan 500 henkil6a
pitkaaikaispaikoilla.

m Laitoshoitoa korvaavia asuntoja tarvitaan 250 asuntoa vuodessa
ohjelmakauden

m Lapsuudenkodista muuttaville aikuisille kehitysvammaisille tuotetaan
350 asuntoa vuodessa.

m Yhteensa vuosina 2010-2015 tuotetaan vahintaan 3 600 uutta
asuntoa kehitysvammaisille henkildille, ja vuosittain keskimaarin 600
asuntoa.



Kansalailsuuden nakokulma

Elama
yhteisodn
jasenena

Aktiivinen
tuki

Lahde: Duffy, S. (2006)
Keys to Citizenship

[tsemaaraa-
minen

Oman elaman
suunta







Henkilokohtainen tuki

m Henkilokohtainen tuki on yksilollisesti
suunniteltu, toteutettu ja hinnoiteltu.

m Tuki on tarpeen mukaista, joustavaa ja henkilon
valitsemaa.

m HenkilOkohtainen tuki perustuu
kayttajalahtoiseen tuen tarpeen arviointiin.

m Tuki mahdollistaa kehittymisen ja oppimisen.

m Henkilokohtainen tuki el perustu diagnoosiin ja
tietty diagnoosi el johda automaattisesti tiettyihin
palveluihin tai tiettyyn asumismuotoon.



Mihin tukea?

1) Jokapaivaiset tarpeet
tuki kodin askareissa, hlékoht. hygieniasta huolehtimisessa,
terveydentilan seurannassa, turvallisuuden varmistamisessa,
sosiaalisten suhteiden yllapitamisessa, vapaa-ajan vietossa
ja harrastuksissa seka tyonteossa ja opiskelussa

2) Kehitysvammaisuudesta johtuvat erityistarpeet

apu informaation ymmartamisessa, tuki paatoksenteossa,
palvelujen suunnittelussa ja uusien asioiden oppimisessa
sekd kommunikaatiossa

3) Monitahoiset tarpeet

alheutuvat kehitysvammasta ja siihen yhdistyvista muista
vaikeuksista, kuten mielenterveys- ja paihdeongelmista tai
dementiasta

Scottish executive (2000) The same as you? A review of services for
people with learning disabilities.



Missa laajuudessa tukea
tarvitaan?

Elintarked/Erittain vahva tuki: ilman tukea henkilolla
hengenvaara tai vakava hyvaksikayton mahdollisuus

Kattava/Laaja-alainen tuki: henkilo ei kykene itsenaisesti
huolehtimaan hyvinvoinnistaan, tarvitsee tukea kaikilla/lahes
kaikilla elaman alueilla, oman elaman ja elinympariston
kontrollointi mahdollista vain osittain

Kohtalainen/Osittainen tuki: henkilolla tuentarvetta useissa
itsesta huolehtimiseen liittyvissa asioissa tai kotitalousrutiineissa,
useilla tyon tai opiskelun osa-alueilla, tuentarve korostuu
muutosten tai kriisien yhteydesséa

Matala/Lyhytaikainen tuki: tuentarvetta joissakin itsesta
huolehtimiseen liittyvissa asioissa tai kotitalousrutiineissa, joillakin
tyon tai opiskelun osa-aluelilla, tuentarve usein lyhytaikaista

Vrt. UK: Department of Health, 2003



Henkilokohtainen tuki

PALVELUINA Henkildkohtainen apu
ANNETTAVA Kotipalvelu
TUKI Ateriapalvelu, kuljetuspalvelu

Kotisairaanhoito, kotisairaala
Taloudellinen tuki

Asumispalveluna annettava tuki
(maara, laaja-alaisuus, voidaan
organisoida eri tavoin, esim.
avustajarinki tai pysyva henkilokunta)

m  Muuttotilanteessa annettava
valmennus

= Asumisvalmennus, joka tukee
jokapaivaisten taitojen kehittymista




Henkilokohtainen tuki

Omat m Omaiset, laheiset
Ihmissuhteet | _ |m Ystavat
m Naapurit

m vertaistuki




Tuettu elama

m Henkilo saa tukea niihin asioihin, mita itse
pitaa tarkeana.
m Henkilo saa tukea valintojen tekemiseen.

m Henkilo saa tietoa valintojensa tueksi
itselleen ymmarrettavassa muodossa.

m Harkittujen riskien ottaminen kuuluu
elamaan.
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Tulevaisuuden asuntojen malleja




" I
Asuntoryhma -malli

m Jokaisella oma asunto

oma avain, postilaatikko/luukku, ovikello, oma nimi
ovessa

oma eteinen
keittié/keittonurkkaus
kylpyhuone
makuuhuone/makuualkovi
olohuone/oleskelutila
varastotila



B
Erilliset asunnot

m Ensisijaisesti etsitaan normaalista
asuntokannasta, ja tehdaan tarvittavat
asunnon muutostyot

m Tarvittaessa rakennetaan uusia asuntoja
yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa
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| aatuvaatimuksia asunnoille

Henkild voi valita asuntonsa.
Henkil® voi valita asuintoverinsa.

Esteettomyysvaatimukset.

Mitoitus: henkilokohtaiset tilat vahintadn 35 neli6ta yksididen osalta
ja vahintaan 45 neliota kaksioiden osalta.

Kaikissa asunnoissa on keittidvarustus.

Tilat luokitellaan seuraavasti:
1) henkil6kohtaiset asuintilat
2) apu- ja yhteistilat, joista asukas maksaa vuokraa
3) palvelutilat (henkilékunnan tilat, mahd. toimistot ym.) ja

4) likenne/tekniset tilat (sisaltaa tilojen valiset yhteydet), naiden maaraa
pitaisi minimoida, tontilla suuri merkitys tahan



"

Henkilokohtaisen tuen laatuvaatimukset
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Yksilokeskelisen toiminnan
palikat

1) Tuen tarpeen arviointi (prosessi, valineet)

2) Tarvittavan tuen ja avun suunnittelu (prosessi,
valineet)

3) Sopimus palveluista

4) Oman nakoisen elaman elaminen (tyontekijat
ovat sisaistaneet, mita on yksilokeskeinen
toiminta)

5) Seuranta ja arviointi



" J
Yksilokeskeinen suunnittelu ja
toiminta

m 80-luvulta lahtien kaytetty apuna palvelujen
suunnittelussa ja kehittamisessa

m Pyritaan vahvistamaan henkilon oman aanen
Kuulumista (voimaantuminen, tuettu
paatoksenteko)

m Korostetaan kaikkien ihmisten tasavertaisia
mahdollisuuksia osallistua.

m Keskitytaan elamaan kokonaisuutena, el vain
palveluihin.

m Valinekeskeisyydesta siirrytty
prosessikeskeisyyteen.
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Yksilokeskeinen suunnittelu
ennen ja nyt

ENNEN (80-luvulta 2000-luvulle)

Leimaavaa yksilopsykologinen
nakdkulma

Kytketty toimintakyvyn arviointiin: mita
henkild tarvitsee

Ammattilaisten osuus vahva
(verkostot, jotka miettivat henkilon
asioita)

Valinekeskeisyys

Valineet kirjoitettu ammattilaisille ja
tyontekijdille.

NYT ja TULEVAISUUDESSA

Voimakas yhteiskunnallinen
nakokulma: miten palveluja ja
jarjestelmaa tulisi kehittaa, jotta
yksilokeskeisyys voisi toteutua
(analysoidaan kitkakohtia ja jannitteita,
jotta paastaan eteenpain)
Toimintakyvyn arviointi sisaltaa
kayttdjan oman arvion avun ja tuen
tarpeestaan

Muuttunut ammattilaisten asema,
henkilo valitsee mahdollisimman
pitkalle henkilot, joiden kanssa miettii
elamaansa

Prosessikeskeisyys. Valineet
kirjoitetaan henkiloille itselleen.
Selkokielisyys, kommunikaation
tukeminen keskeista.

Tuetulla paatoksenteolla on juridinen
asema (tulevaisuuden tavoite)




"
Avun ja tuen tarpeen arvioinnin ja palvelujen
suunnittelun vaiheet (Nurmi-Koikkalainen,

/
e
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Avun |ja tuen tarpeen arviointi

m Minkalaisen prosessin kautta tuotetaan kasitys
avun ja tuen tarpeesta ja tarvittavista
palveluista?

Ketka osallistuvat prosessiin?
Kuka maarittelee? Kenella on valta maaritella?
Mika on henkilébn oma asema?

Miten kehitysvammaista henkiloa voidaan tukea
avun ja tuen tarpeen arvioinnissa?




" JJ
Haasteilta silirryttaessa uuteen
toimintakulttuuriin

1) Avun tarpeen arviointia ja palvelujen suunnittelua
toteuttavat ihmiset, jotka eivat tieda/tunne henkil6a
riittdvan hyvin

2) Henkilon itsenséa tai muiden olennaisten henkiloiden
poisjattaminen avuntarpeen arvioinnista ja suunnittelusta

3) Prosessin toteuttaminen epaluonnollisella rytmilla

4) Toimivien ratkaisujen puuttuminen

5) Talous ja resurssit ohjaavat ylikorostuneesti suunnittelua
ja paatoksentekoa

6) Keskittyminen jarjestelmalahtdisiin tavoitteisiin sen
sijaan, etta olennaiset periaatteet ohjaisivat prosessia



»
Oman toiminnan Kriittinen
arviointi

1)
2)

3)

4)

5)

Tukea kommunikointiin (miten?)

Tukea henkilon paatoksentekoon ja
itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen
(miten?)

Tu
ref

Tu

Kea omien vuorovaikutustapojen
ektointiin (miten?)

kea oman aseman valkutuksen

tiedostamiseen ja vallan jakamiseen
(miten?)

Tukea eettisten kysymysten kasittelyyn
(miten?)



" A
Mitka ovat mahdollisuudet toisin
toimimiseen?

Organisointi

Seuranta

Mansell, Beadie-Brown, Ashman & Ockenden: Person-centered active support



Mita asiakastyon
kehittamishankkeissa
tavoitellaan?



m Asukkaiden yksilOllisten tavoitteiden ja
suunnitelmien tuominen konkreettisemmin
arkeen ja ohjaajien tyovalineeksi

m Asukkaiden yksilollinen kohtaaminen arjessa

m Henkilokunnan toiminnan yhdenmukaisuus
yksilollisessa ohjauksessa yksilollisten
tavoitteiden mukaisesti

m Asukkaiden vaikutusmahdollisuuksien lisdaminen ja
toimivien kommunikaatiomenetelmien loytaminen

m Sitoutuminen uudenlaiseen toimintakulttuuriin

m Toimintakyvyn arviointi ja seuranta -2
havainnointi, seuranta, dokumentointi ja
muuttuvien palvelutarpeiden ennakointi



m Palautejarjestelman uudistaminen - todelliset toiveet ja
mieltymykset selville, asiakkaille konkreettiset
mahdollisuudet vaikuttaa toiminnan sisaltéon ja sen
kehittdmiseen

m Keinoja asukkaiden itsellmaisuun - Talking Matsin
avulla toiveita esiin ja tiedon hyodyntaminen
palvelusuunnittelussa

m Tuki turvalliseen tyGskentelyyn

m Yksil6llisten toiveiden ja tarpeiden kartoittaminen ja
Kirjaaminen - osallistumisen ja osallisuuden lisdaminen
oman elaman hallinnassa, menetelma arkikayttoon

m Henkildiden oma &ani kuuluviin, asukkaiden parempi

tuntemus ja henkildkuta sitoutunut yhteisiin toimintatapoihin,
reaaliaikainen kirjaaminen

m Yksilolliset kommunikointimenetelmat - kehitetaan
olemassa olevia ja tarpeen mukaan uusia



